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Termo de referéncia para solicitagdo de orgamento

Pela presente, solicitamos orgamento para:

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA, CORRETIVA, CALIBRACAO, COM FORNECIMENTO DE MAO- DE-OBRA,
INSUMOS, COMPONENTE, ACESSORIOS E PECAS DAS CAMARAS DE CONSERVAGAO,
CAMARAS CIENTIFICAS E FREEZERS DA MARCA INDREL.

1. OBIJETO:
Contratacdo de Empresa Especializada em prestacdao de servicos de manutencdo preventiva,

corretiva e calibragdo de camaras de conservagao, camaras cientificas e freezers, do fabricante
INDREL®, com fornecimento de mdo de obra, insumos, componentes, acessorios e pecas.

JUSTIFICATIVA:

Programa Municipal de Imuniza¢des — PMI/DVE/COVISA/SMS:

Desde o final do ano 2000 evidenciou-se a necessidade de implementar uma Rede de Frio
Municipal. Primeiramente a partir de pactuacdo firmada entre Estado e Prefeitura (PPI), ficou
acordado que o Estado continuaria a fornecer seringas e agulhas para vacinagdo e, em
contrapartida, o municipio investiria na rede de frio garantindo a qualidade da conservag¢do dos
imunobioldgicos repassados pelo ministério.

A rede de frio no municipio de Sdo Paulo é composta de 01 Centro de Armazenamento
e Distribuicdo de Imunobioldgicos (CADI), composto por 03 cadmaras frias que operam em
temperatura positiva (entre 2 a 82C) e 01 camara fria que opera em temperatura negativa
(menos de 02C) e 05 Postos de Armazenamento e Distribuicdo de Imunobiolégicos (PADI),
dotados com camaras frias em temperatura positiva (entre 2 a 8°C). Tanto o CADI como os PADI
possuem grupos geradores de energia elétrica que sdo acionados em caso da falta de energia
elétrica programada ou ndo programada (emergencial). Alguns PADI utilizam cdmaras cientificas
para armazenamento de imunobiolégicos congelados. Além disso, o Municipio de Sdo Paulo
possui quase 500 salas de vacinas publicas, que utilizam camaras de conservac¢dao para
armazenamento de imunobioldgicos que sao utilizados na populacdo.

A maioria dos imunobioldgicos utilizados atualmente no Calendario Vacinal deve ser
conservada em temperatura positiva até 8,02C. A exposicdo desses imunobiolégicos a
temperaturas <2,02C ou acima de 8,02C, quer no armazenamento ou no transporte, evidencia o
gue tecnicamente se chama de Alteracdo de Temperatura. Dependendo da temperatura de
exposic¢do atingida, do tempo de exposicdo e do tipo de imunobiolégico pode haver a indicagao
da INUTILIZACAO desses imunobioldgicos, independentemente do nimero total de doses ou do
valor agregado.

Portanto, o perfeito funcionamento das camaras de conservagdo e camaras cientificas
de imunobioldgicos instaladas nos PADI e nas Salas de Vacina é fundamental para se minimizar
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as perdas de imunobioldgicos por alteracdo de temperatura e garantia da qualidade das vacinas
aplicadas na populagdo do municipio de S3o Paulo. Para tanto, se faz necessaria a contratacdo
de empresa especializada em servicos de manutencdo preventiva e corretiva, calibragdo, com
fornecimento de mao-de-obra, insumos, componentes, acessérios e pegas das camaras de
conservagao e camaras cientificas, para os equipamentos listados abaixo:

Camaras de conservagao das salas de vacina - PMI

CRS Local Modelo N2 Série Patril\lnfanio
1|Sudeste | AE Dr. Alexandre Kalil Yasebek RVV440D 61318 53221712-7
2|Sudeste | UBS Max Perlman RVV440D 62389 53221714-3
3| Sul UVIS Parelheiros RVV440D 62399 53221655-4
4 Sul SAE DST Jardim Mitsutani RC430D 68777
5| Leste CTA Sao Miguel RVV440D 62448 53221766-6
6 | Leste UBS Dr Julio de Gouveia RC430D 68760
7 | Leste UBS Itaquera RC430D 68765
8| Leste Hospital Municipal Tide Setubal RC430D 69227
9| Norte SAE Freguesia do O RVV440D 62466 53221674-0

Enderecos:

- AE Dr. Alexandre Kalil Yasebek: Avenida Ceci, 2.235 — Planalto Paulista — S3o Paulo/SP

- UBS Max Perlman: Rua JacquesFélix, 499 — Vila Nova Conceig¢do — S0 Paulo/SP

- UVIS Parelheiros: Rua Christina Schunck Klein, 23 — Parelheiros — S30 Paulo/SP

- SAE DST Jardim Mitsutani: Rua Vittorio Emanuele Rossi, 97 — Jardim Bom Reflgio — Sdo Paulo/SP
- CTA S3o Miguel: Rua José Aldo Piassi, 85 — Sdo Miguel Paulista — Sdo Paulo/SP

- UBS Dr Julio de Gouveia: Pragca Major José Levy Sobrinho, 139 — Itaim Paulosta — S50 Paulo/SP
- UBS Itaquera: Rua Américo Salvador Novelli, 265 — Itaquera — S&o Paulo/SP

- Hospital Municpal Tide Setubal: Rua Doutor José Guilherme Eiras, 123 — Sdo Miguel Paulista —
S3o Paulo/SP

- SAE Freguesia do O: Avenida Itaberaba, 1.377 — Nossa Senhora do O — S3o0 Paulo/SP

Camaras cientificas/Freezer do CADI e PADI - PMI

CRS CADI/PADI Modelo| N2 Série Patril\rl:c”)nio

1|[Norte CADI CV 54D 45528 51479623-4

2 | Leste PADI LESTE CV 54D 45530 51479625-0

3 [ Oeste PADI CENTRO-OESTE Cv 54D 45531 51479626-9

4|Sul PADI SUL Cv 54D 45529 51479624-2
Enderecos:

- CADI/COVISA/SMS: Avenida Otaviano Alves de Lima, 4.000 — Freguesia do O — S3o Paulo/SP
- PADI-Leste/COVISA/SMS: Avenida Professor Jodo Batista Conti, n° 829, Cohab José Bonifacio Il -
Itaquera -:S30 Paulo/SP
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- PADI-Centro-Oeste/COVISA/SMS: Rua Sumidouro, 706 — Pinheiros - S3o Paulo/SP
- PADI-Sul/COVISA/SMS: Rua Bardo de Jaceguai, 175 — Brooklin - Sdo Paulo/SP

e Nucleo do Laboratério de Controle de Qualidade em Saude -
NLCQS/DVPSIS/COVISA/SMS
A execucdo do servico em tela atenderd as necessidades dos Nucleos e Laboratdrios, no

tocante aos cuidados, conservagdo, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos,
calibracdo e fornecimento de mao- de-obra, insumos, componentes, acessorios e pecas,
considerando a relevancia da qualidade do armazenamento das amostras, meios de cultura,
padrdes, solugdes, dentre outros para a realizagdo dos exames laboratoriais para as a¢des de
Vigilancia em Saude.

A necessidade desta contratacdo se enquadra dentro de ac¢des para manutencdo de
equipamentos criticos ao processo, para 0s quais os servicos de manuteng¢do das Unidades nao
possuem habilidades técnicas, equipamentos, treinamento do fabricante e nem mao de obra
especializada.

Essa contratacdo também é importante devido a exigéncia de manutencdo e cuidados com os
equipamentos laboratoriais e seus acessérios, pelas legislacdes vigentes (RDC/ANVISA Ne.
302/2005; ABNT/NBR ISO/IEC 17025; RDC/ANVISA N2 11/2012), que garante a qualidade dos
exames realizados pelos laboratarios.

Equipamentos do Nucleo do Laboratério de Controle de Qualidade em Saude

Ne

CRS Local Descrigdo Modelo Série s
Patrimonio

Camara
1 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica  tipo| RC2000D 30293 4281225-8
Refrigerador

Camara
2 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica  tipo| RC2000D 30294 4281226-6
Refrigerador

Camara
3 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica  tipo| RC2000D 30295 4281227-4
Refrigerador

Camara
4 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica tipo| CLC 300DAF 36091 51339306-3
Freezer

Camara
5 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica tipo| CLC 300DAF 36092 51339307-1
Freezer

Camara
6 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica  tipo RC330D 39093 |51339311-0
Refrigerador

Camara
7 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica  tipo RC330D 39094 |51339308-0
Refrigerador
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Camara
8 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica  tipo RC330D 39095 |51339310-1
Refrigerador

Camara
9 Norte DVPSIS/NLCQS | Cientifica  tipo RC330D 36096 |51339309-8
Refrigerador

Endereco:
- LCQS: Avenida Guilherme, n°® 82 - 12 andar - S3o Paulo/SP

e Laboratério de Diagndstico de Zoonoses e Doengas Transmitidas por Vetores -
LABZOO/DVZ/COVISA/SMS

A execucdo do servico em tela atenderd as necessidades dos Nucleos e Laboratdrios, no
tocante aos cuidados, conservacdo, manutencdao preventiva e corretiva, calibracdo, com
fornecimento de mao-de-obra, insumos, componentes, acessérios e pecas e qualificacdo dos
equipamentos considerando a relevancia da qualidade do armazenamento das amostras,
imunorreagentes, imunobioldgicos, meios de cultura, padrdes, solucdes, dentre outros para a
realizacdo dos exames laboratoriais para as a¢Ges de Vigilancia em Saude.

A necessidade desta contratacdo se enquadra dentro de acdes para manutencdo de
equipamentos criticos ao processo, para os quais os servicos de manuteng¢do das Unidades nao
possuem habilidades técnicas, equipamentos, treinamento do fabricante e nem mao de obra
especializada.

Essa contratacdo também é importante devido a exigéncia de manutengdo e cuidados com os
equipamentos laboratoriais e seus acessorios, pelas legislacbes vigentes (RDC/ANVISA Ne.
302/2005; ABNT/NBR ISO/IEC 17025; RDC/ANVISA N2 11/2012), que garante a qualidade dos
exames realizados pelos laboratodrios.

Equipamentos do Laboratdrio de Diagndstico de Zoonoses e Doengas Transmitidas por Vetores

CRS - Modelo | N2 série Ne
Local Descricao .
Patrimonio
1 | Norte Freezer com IULT
bvz —R:?ViZOO i resfriamento até 702C | 335-DGR 29495 4330473-6
negativos
2 | Norte Freezer vertical, CLC
bvz _.LABZOO i capacidade 500 a 600 504D 40829 50839245-3
Biomol A
litros
3 | Norte Freezer vertical, CLC
bvz- LABZQO ’ capacidade 500 a 600 504D 40830 50839246-1
Imunologia .
litros
4 | Norte Freezer vertical, CLC
bvz —RI;;AVBaZOO i capacidade 500 a 600 504D 40831 50839247-0
litros
5 | Norte Freezer vertical, CLC
DVZ - LABZOO ~ capacidade 500 a 600 | 504D 40832 | 50839244-5
Dengue - Lepto litros
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Endereco:
- LABZOO: Rua Santa Euldlia, 86 — Santana — S3o Paulo/SP

2.1. Garantia de funcionamento:

Entende-se que a manutengao preventiva e corretiva, objeto desse contrato, deve garantir
o funcionamento das cdmaras de conservacdo de imunobiolégicos da marca INDREL dentro dos
padrées técnicos definidos pelo fabricante, bem como, a manutencdo dos limites de
temperatura previamente estabelecidos, mantendo a estabilidade e homogeneidade das
temperaturas, de acordo com as normas e recomendacdes legais vigentes.

2.2. Da exclusividade:

A empresa INDREL INDUSTRIA DE REFRIGERACAO LONDRINENSE LTDA é a empresa
exclusiva no Estado de S3o Paulo para prestacdo de servicos e manutengdo preventiva e
corretiva,calibragcdo e monitoramento e fornecimento de pecas nas cdmaras de conservacao de
imunobioldgicos da marca INDREL.

3. REGIME DE EXECUGAO:

3.1. Manutenc¢ao Preventiva:

Sdo servigcos a serem realizados sem a necessidade de abertura de chamado técnico, tem
como objetivo a manutengdo dos equipamentos, de forma a manté-los em bom estado de
conservagao e funcionamento. Devera ser SEMESTRAL, realizada por técnico especializado. A
realizacdo da manutencao preventiva dependera de agendamento em dia e horario
previamente acordado entre as partes. Compreende minimamente as seguintes atividades:

e Medicdo e registro da tensdo e corrente elétrica do compressor e ventiladores;
Verificagdo do funcionamento dos sensores termostatos;

Verificagdo do aquecimento e ruidos anormais;

Limpeza externa do sistema mecanico;

Verificagdo e limpeza de unidade de refrigeracdo, condensadores;
Limpeza e carga de gas refrigerante;

Verificacdo da vedagdo das portas, iluminacdo, resisténcias e circuladores de ar;
Verificacao e lubrificacdo de puxadores, fechaduras e dobradicas;
Verificacdo dos componentes elétricos;

Verificacdo e reparos dos rodizios;

Verificagdo do sistema de alarme sonoro;

Verificacao e reparos de funilaria;

Verificacdo e testes das funcionalidades do Controlador de temperatura;
Verificagdo e testes de capacidade de carga da bateria;

Ajuste e lubrificacdo de pegas/acessérios moéveis;

Limpeza e ajustes de bornes e contatos elétricos;

Monitoramento de amperagem, voltagem e temperatura;

e Verificagdo e testes de acessdrios incorporados ao equipamento;

e Diagnodsticos eletroeletronicos;

e Ajustes de compressor;

e Ajustes dos dispositivos de seguranga;

e Avaliacdo dos gabinetes externo e interno;
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e Avaliacdo da tubulacao de cobre;

3.2. Manutengao Corretiva:
3.2.1. A manutengdo corretiva tem por finalidade corrigir falhas e defeitos no
funcionamento do equipamento, ndo tendo periodicidade definida;
3.2.2. Compreenderd tantas visitas quantas forem necessdrias para consertos e/ou
reparos que venham a ser rigorosamente indispensaveis para o bom funcionamento do
equipamento, incluindo caso de avaria do mesmo;
3.2.3. Devera ser feita no local onde encontra-se instalado e havendo necessidade da
retirada de alguma peca do equipamento, a CONTRATADA se encarregara desta
retirada e reinstalacdo da mesma, sem 6nus para a CONTRATANTE;
3.2.4. ACONTRATADA deverd disponibilizar a CONTRATANTE numero de telefone (fixo
ou celular) e e-mail para abertura dos chamados;
3.2.5. A CONTRATADA devera ficar a disposicdo da CONTRATANTE dentro do periodo
de 8h as 17h, em dias Uteis (de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados), para o
recebimento e abertura do chamado;
3.2.6. O atendimento do chamado de manutenc¢do corretiva deverd ocorrer no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis, contadas a partir do recebimento da
solicitacdo pela CONTRATADA;
3.2.7. Faz parte do escopo da prestacdo de servico da CONTRATADA, toda a
manutencao corretiva dos equipamentos instalados, conforme segue:

e A substituicdo de pecas no caso de defeito ou quebra, sendo que estas pecas
deverado ser novas, originais e de primeira qualidade, sendo possivel indicacdo
de similares, desde que garanta o perfeito funcionamento do equipamento e
ndao modifique suas caracteristicas originais, plenamente justificado e apds a
concordancia da CONTRATANTE, devendo toda peca inutilizada ser entregue a
CONTRATANTE;

e As baterias serdo consideradas insumos e deverdo ser substituidas quando
ocorrerem falhas no seu funcionamento e/ou perda de capacidade de
armazenamento de carga que porventura acarrete em riscos ou interrupgdo de
seu uso;

e A substituicdo de todas as pegas e componentes dos equipamentos que
estejam danificadas devera ocorrer conforme descrito no Item 3.4.

e Os servicos prestados e as pecas substituidas terdo garantia minima de 180
(cento e oitenta) dias, a partir da data de emissdo de relatério de servigos
executados, mesmo ap6és o encerramento do contrato de prestacdo de servigos

3.3. Calibragao
3.3.1. A CONTRATADA devera realizar calibragdo rastreavel a RBC dos equipamentos
contidos no contrato com periodicidade anual, ou quando houver alguma interveng¢do no
equipamento que possa gerar alteragdo do seu funcionamento.
3.3.2. Devera ser afixado ao equipamento etiqueta que contenha minimamente, e de
forma nitida: nome do técnico executor da calibracdo, data da calibragdo e logotipo da
empresa;
3.3.3. Devera ser emitido Certificado de Calibragdo e o mesmo devera ser enviado ao
responsavel.

3.4. Substituicdao de pegas:
3.4.1. Para aquisi¢cdo das pecas de reposi¢cao durante as manutengdes previstas neste
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Contrato, a CONTRATADA devera apresentar orcamento prévio para autoriza¢do da
CONTRATANTE, representada pelo Gestor e Fiscais da unidade correspondente

3.4.2. A CONTRATADA devera comprovar os precos praticados mediante apresentagao
de, ao menos trés Notas Fiscais de cada peca do Orcamento proposto;

3.4.3. Para garantir o pagamento das referidas pegas, a Administragdo emitird Nota de
Empenho estimado no valor de RS 108.000,00 para cada ano or¢camentdrio;

3.4.4. Para acompanhar o recurso a ser onerado na aquisicao das pegas, cada fiscal
devera solicitar anuéncia ao gestor do contrato para cada peca solicitada;

3.4.5. Deverdo ser respeitadas, para substitui¢do, as referéncias de Marca e Modelo das
pecas existentes em funcionamento nos equipamentos, de acordo com o projeto
original do fabricante e configuracdo ajustada na época de instalacdo;

3.4.6. A substituicdo de pegas no caso de defeito ou quebra, deve ser realizada com
pecas novas, originais e de primeira qualidade, sendo possivel indicagao de similares,
desde que garanta o perfeito funcionamento do equipamento e ndo modifique suas
caracteristicas originais, plenamente justificados e apds a concordancia da
CONTRATANTE, devendo toda peca inutilizada ser entregue a CONTRATANTE;

3.4.7. A entrega das pecas a serem trocadas deverd ser realizada na mesma data da
manutencdo, ndo sendo admitido a entrega destas antecipadamente sem
acompanhamento do técnico responsavel;

3.4.8. O prazo para entrega e troca da peca sera de 15 dias Uteis, a partir da aprovagao
do orcamento de troca pelo Fiscal/Gestor do contrato

3.4.9. A responsabilidade pela correta operacdo de troca da peca e o retorno a
normalidade operacional do equipamento é da CONTRATADA. Havendo dano na pega
trocada ou em outra subsequente, por erro, negligéncia no manuseio, impericia ou falta
de planejamento das acbes preventivas nesta operacdo, serd de sua total
responsabilidade a aquisicdo e reposicdo de um novo item, sem Onus para a
CONTRATANTE.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1 A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos a fim de garantir o funcionamento das
camaras de conservacgdo de imunobiolégicos da marca INDREL dentro dos padrdes técnicos
definidos pelo fabricante, bem como a manutencao dos limites de temperaturas, de acordo
com as normas e recomendacdes legais vigentes. (conforme item 2.1 do Termo de Referéncia).

4.2 Atender prontamente a quaisquer exigéncias da CONTRATANTE, inerentes ao objeto deste
ajuste;

4.3 A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE numero de telefone (fixo ou
celular) e e-mail para abertura de chamados.

4.4 A CONTRATADA devera ficar a disposicdo da CONTRATANTE dentro do periodo de 8h as
17h, em dias Uteis (de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados), para recebimento e
abertura de chamado.

4.4.1. ACONTRATADA devera realizar o primeiro atendimento para diagndstico online em até
trés horas. Caso o problema ndo seja soluciondvel na forma online, devera realizar o
atendimento presencial;

4.4.2. Esse atendimento presencial devera ocorrer em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis,
contados a partir do momento da solicitagdo da CONTRATANTE;

4.5 Comunicar e justificar a CONTRATANTE eventual motivo de for¢a maior que impecga a
realizacdo dos servicos especificados;

4.6 No momento da manutengdo, executar os devidos testes, regulagens, ajustes, limpezas e
reparos necessarios como elétrico, eletrénico, mecanico ou de acabamento, SEM EXCECAO.



$2%  PREFEITURA DE Prefeitura do Municipio de Sao Paulo
&2 SAOPAULO Secretaria Municipal da SaGde
Coordenadoria de Vigilancia em Saulde

4.7 Os servicos discriminados, acompanhados da aplicagdio de quaisquer materiais
complementares necessarios aos trabalhos tais como ferramentas, instrumentos de medicao,
lubrificantes, produtos de limpeza (ndo tdxicos, ndo inflamaveis, inodores e biodegradaveis),
correrdo as expensas da CONTRATADA.

4.8 A CONTRATADA devera manter organizado, limpos e em bom estado de higiene o local
onde estiver executando os servicos de manutencdo, especialmente as vias de circulacao,
passagens e escadarias, coletando e removendo as sobras de materiais, entulhos e detritos em
geral;

4.9 Responsabilizar-se pela manutencdo da disciplina de seus prepostos, podendo a
CONTRATANTE solicitar a substituicdo de qualquer técnico cuja permanéncia seja, a critério
da CONTRATANTE, considerada inadequada na area de trabalho;

4.10 Os funcionarios da CONTRATADA deverdo se apresentar devidamente uniformizados,
com identificacdo prdpria, os quais deverdo ainda, estar sempre portando suas credenciais
regulamentares e estardo sujeitos as normas internas da CONTRATANTE;

4.11 Fornecer mao de obra especializada e qualificada, que devera ser maior de 18 anos; a
comprovacdo deste item serd exigida quando da apresentac¢do dos técnicos em suas visitas;
4.12 Respeitar rigorosamente todas as normas internas da CONTRATANTE, além das normas
usuais de seguranca e medicina do trabalho previstas pela legislagdo trabalhista;

4.13 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria,
vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE;

4.14 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagOes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da prestacdo dos servicos;

4.15 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas
a prestacdo dos servicos;

4.16 Prestar o servigo contratado de forma completa, sem utilizar paliativo substitutivo como
carater permanente, ou deixar de providenciar recomposicdo complementar;

4.17 Nao destruir ou danificar equipamentos por culpa ou dolo de seus agentes e, caso
aconteca, sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA sua substituicdo, sem Onus para
a CONTRATANTE;

4.18 Cumprir determinacao formal ou instru¢do complementar da CONTRATANTE nos prazos
previamente estabelecido para a execugao de servicos;

4.19 Manter-se, durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as condi¢bes
de habilitacdo e qualificagao exigidas na contratacdo;

4.20 N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Termo de Referéncia;
4.21 Entregar, por ocasido do pagamento, os relatérios de manutengdes atestados pelo
executor dos servigos, onde devera constar, inclusive, a relacdo de pegas trocadas e andlises
realizadas, se houve, e aprovadas pelo fiscal do Contrato;

4.22 Comprovar, mediante apresentac¢do de Notas fiscais, os precos praticados no mercado
4.23 Atender a todos os pedidos de informa¢des, chamamentos e convoca¢des da
CONTRATANTE, dentro do prazo estipulado por esta.

4.24 Caso o conserto de algum dos equipamentos listados em contrato necessite de
manuteng¢do em local externo, a CONTRATADA devera oferecer um equipamento de backup
de igual ou maior capacidade(litragem), para empréstimo, até que a manutencdo seja
finalizada.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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5.1. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidores especialmente designados para esse fim,
na forma prevista na Lei N2 14.133/21, procedendo ao ateste das respectivas faturas, com
as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessarias, exigindo o cumprimento de todos os
compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais, seus
anexos e os termos de sua proposta, e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de
quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA.

5.2. Permitir o livre acesso dos prepostos e técnicos da CONTRATADA ao local de instalagdo do
equipamento, bem como cooperar no que for necessario, disponibilizando o equipamento
para a execugdo dos servicos na data e horarios fixados pela CONTRATANTE, além de
infraestrutura adequada no local de instalagao do equipamento, conforme manual do
fabricante;

5.3. Promover o acompanhamento do presente contrato, por intermédio de um servidor
indicado como seu Representante a quem competird o gerenciamento da execuc¢do do
ajuste durante toda a sua vigéncia;

5.4. Indicar um funciondrio para acompanhar os atendimentos técnicos realizados pela
CONTRATADA, que deverao ser registrados em impresso préprio por ela fornecido, no qual
constardo as ocorréncias verificadas. Esse impresso devera ser rubricado em todos os
atendimentos pelo funciondrio da CONTRATANTE, sendo uma via entregue aos seus
cuidados;

5.5. Prestar as informagBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;

5.6. Os servidores indicados pela CONTRATANTE, serdo responsdveis pela fiscalizacdo do objeto,
procedendo mensalmente o encaminhamento, via processo eletronico (SEl), do devido
atestado de execucdo dos servicos para liberacdo do pagamento das Notas Fiscais/faturas
de servicos;

5.7. Expedir por escrito, as determinag¢des e comunicagGes dirigidas a CONTRATADA.

5.8. Comunicar previamente a CONTRATADA as eventuais transferéncias de local de instalagdo
dos equipamentos;

5.9. Comunicar a CONTRATADA, a ocorréncia de qualquer falha ou mau funcionamento,
especificando o tipo de defeito;

5.10. Fornecer todos os dados e informagdes necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos em
tempo habil;

5.11. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes
dentro dos prazos e condi¢Ges estabelecidas no Contrato.

5.12. Efetuar o pagamento dos servigos prestados nas condi¢des estabelecidas no Contrato;

5.13. Solicitar a CONTRATADA todas as providéncias necessdrias ao bom andamento dos
servigos;

5.14. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigcos executados em desacordo com as respectivas
especificagdes, notificando, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servicos prestados, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

5.15. Solicitar a substituicdo do empregado que nao estiver desempenhando suas atividades a
contento, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia;

5.16. Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como, os bens de sua propriedade
que serao disponibilizados para a execugao dos servicos, quando for o caso, com a indicacao
do estado de conservacao;

5.17. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servicos prestados, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;
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5.18. Comunicar imediatamente a CONTRATADA, quaisquer irregularidades de que tenha
conhecimento na instalagdo ou manutenc¢do dos equipamentos que estejam impedindo o
perfeito funcionamento do sistema;

5.19. Aplicar, quando for o caso, as penalidades previstas no ajuste e com as leis que regem a
matéria, atentando, em especial, a unidade para os procedimentos administrativos para a
aplicacdo das sancoes;

5.20. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, todas as condi¢des de habilitagao,
qualificacdo exigidas na contratacado, e infraestrutura adequada no local de instalacdo do
equipamento: tomada padrdo 3 pinos, ndo permitido o uso de adaptadores; distancia entre
0 equipamento e atomada de no maximo 1 metro; distancia de 15 cm entre a parede, movel
ou outro equipamento.

5.21. Em qualquer hipdtese de rescisdao contratual, por qualquer que seja o motivo, as Partes se
comprometem a liquidar suas obrigacGes até o término do prazo previsto no item 5.2.
acima, ou em outro prazo estabelecido por lei ou determinacao judicial.

6. DISPOSIGOES GERAIS:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Os servigcos serdo executados, dentro do periodo de disponibilidade das unidades de
saude, das 8h as 16h, de segunda-feira a sexta-feira;

Os funciondrios da CONTRATADA deverdo se apresentar devidamente uniformizados,
com identificacdo prdpria, os quais deverdo ainda, estar sempre portando suas
credenciais regulamentares e estardo sujeitos as normas internas da CONTRATANTE;
Na visita de qualquer tipo de manutencdo devera ser emitido relatério técnico
descrevendo todos os servigos prestados, pegas, componentes, e/ou insumos
substituidos;

A CONTRATADA devera manter os equipamentos em perfeitas condi¢bes de
funcionamento e efetuard os necessarios ajustes, reparos e substituicdes de pecas e/ou
insumos, apds aprovacdao da CONTRATANTE, exigidas pelas normas técnicas para a
manutencgdo preventiva e corretiva, dentro do Periodo de Disponibilidade estabelecido
no item4.1;

A CONTRATADA deverd atender ao disposto na Lei n2 8.078/90 (Cddigo de Defesa do
Consumidor) e demais LegislagGes pertinentes;

Serdo de responsabilidade da CONTRATADA os Tributos Federais, Estaduais e
Municipais que porventura incidam ou venha a incidir sobre o presente contrato, bem
como os Encargos Sociais, Fiscais, Trabalhistas e Previdencidrios de seus funcionarios,
se responsabilizando inclusive pelo fornecimento e utilizacdo de EPI e EPC para os seus
funcionarios;

Todos os materiais necessarios (ferramentas, aparelhos, etc.) para a execug¢ao dos
servicos deverao ser de propriedade da CONTRATADA,;

Poderdo ser realizadas vistorias com a finalidade de verificagdo das condic¢des locais,
para avaliagdo prdpria da quantidade e natureza dos trabalhos, materiais e
equipamentos necessarios a execugao dos servigos;

O prazo contratual sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos mediante termos aditivos, até o limite de 10 (dez) anos, nos termos
da Lei 14.133/21;

6.10. A CONTRATADA deverd apresentar Certiddo de Registro da empresa no Conselho

Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia (CREA), em plena validade,
observando-se o ramo de atuacgdo descrito na certiddo compativel com o objeto do
contrato;



7.

Prefeitura do Municipio de S3o Paulo
Secretaria Municipal da Saude

PREFEITURA DE
SAO PAULO

Coordenadoria de Vigilancia em Saulde

6.11. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo, solicitar documentos ou informacdes
relativas a CONTRATADA e do produto utilizado para a realizagdo dos servicos;

6.12. A CONTRATADA respondera pelos prejuizos materiais ou pessoais causados por
eventuais danos, ou prejuizos praticados por seus funcionarios bem como por prejuizos
ocasionais, comprovadamente resultantes de negligéncia, imprudéncia de seus
funcionarios, por ocasido da execugdo dos servicos enumerados no presente contrato;

6.13. 0 fiel cumprimento dos servicos contratados serd rigorosamente fiscalizado e
supervisionado por sua direcao ou preposto para esse fim designado, observando os
servicos contratados, bem como o cumprimento de todas as obriga¢des contratuais.

6.14.A CONTRATADA ndo serd responsabilizada pela integridade e/ou qualidade dos
produtos armazenados nos equipamentos, uma vez que ndo realizard a gestdo e/ou
controle dos estoques.

INICIO DOS SERVICOS:

7.1 O prazo para inicio da execugdo contratual se dara a partir do recebimento da Ordem de
inicio emitida pelos fiscais do Contrato

7.2 Os equipamentos que compdem o objeto deste Termo de Referéncia serdo incorporados
ao contrato por meio da emissdo das respectivas Ordens de Inicio, ficando a contratante
desobrigada a contratar, de imediato, todo o quantitativo previsto.

8. FISCAIS DO CONTRATO:

8.1. Os servicos serdo executados pela CONTRATADA, com a supervisdo e fiscalizagdo da
CONTRATANTE. Nos termos do artigo 117 da Lei Federal n? 14.133/21 e alteracgdes.
Exercera condicdo de fiscal, encarregado e supervisor do presente contrato, de acordo
com o Decreto Municipal n? 62.100/22, em seus artigos 119 e 120, ficando designados
conforme quadro os respectivos responsaveis:

Nome RF E-mail Telefone
Mobnica Giyotoko Costa de Carvalho 716.639.7 padileste@prefeitura.sp.gov.br 2079-8395
Livia Regina Freitas Medeiros 784.003.9 padileste@prefeitura.sp.gov.br 2079-8395
Luciana Ursini Nunes 806.892.5 imunizacaoccd@prefeitura.sp.gov.br 5465-9330
Isabel Gomes Pereira 708.245.2 imunizacaoccd@prefeitura.sp.gov.br 5465-9529
Monica Cristina da Silva Andrade 717.301.6 mscandrade@prefeitura.sp.gov.br 3078-2086
Juliana Muller Canassa 784.088.8 padicentrooeste@prefeitura.sp.gov.br | 3815-0195
Soeli Alves Machado 806.957.3 padicentrooeste@prefeitura.sp.gov.br | 3815-0195
Ivete Favaron Lopes Zanata 561.638.7 ivetezanata@prefeitura.sp.gov.br 2591-3011
Carla Cristina de Souza 807.135.7 padisudeste@prefeitura.sp.gov.br 2914-6150
Daniel Bestana Vulcano Diniz 781.475.5 padisudeste@prefeitura.sp.gov.br 2914-6150
Cynthia Maria do Nascimento da Silva 822.070.1 crssulpadisul@prefeitura.sp.gov.br 5506-5671
Jodo Sampaio Filho 584.072.4 crssulpadisul@prefeitura.sp.gov.br 5506-5671
Jaqueline Weizmann 596.235.8 padinorte@prefeitura.sp.gov.br 2224-6810
Débora Ferro Cavalcante 806.527.6 padinorte@prefeitura.sp.gov.br 2224-6810
Karina de Falco Martins 740.589.8 suvisnorte@prefeitura.sp.gov.br 2224-6839
Gabriela Fernandes da Silva Barreira Gouveia | 784.183-3 gfsbarreira@prefeitura.sp.gov.br 2218-8645
Jocélio Furtado Tavares 893.016-3 joceliofurtado@prefeitura.sp.gov.br 2218-8621
Ana Paula de A G Kataoka 732.422.7 agkataoka@prefeitura.sp.gov.br 2974-7839
Elisa San Martin M Savani 618.873.7 elisa@prefeitura.sp.gov.br 2974-7849
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8.2. A acdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizacdo, ndo eximira a CONTRATADA da
responsabilidade pela execu¢do dos servigos contratados;

8.3. A execucdo dos servigos objeto desta contratacdo devera ser atestada pelo responsavel
pela fiscalizagdo, da CONTRATANTE, atestado esse que devera ser acompanhado de fatura
ou nota fiscal, bem como da cépia reprografica da nota de empenho, para fim de
pagamento.

9. PENALIDADES:

9.1. A CONTRATADA em razdo de descumprimento aos termos do presente contrato, com
fundamento nos artigos 155 e 156 da Lei 14133/21, contidos na Secdo XI do Decreto
Municipal n? 62.100/22, ficardo sujeitas as seguintes sancdes administrativas, aplicadas
isoladamente ou conjuntamente:

9.1.1. Adverténcia;

9.1.2. Multa;

9.1.3. Declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar
9.1.4. Impedimento de licitar e contratar

9.2. Ostipos de sangdes administrativas e as hipdteses em que a CONTRATADA estara sujeita
a sua aplicacdo sao as seguintes:

9.2.1. Multa por atraso, na execugdao das manutengdes previstas nos itens 3.1 e 3.2 deste
Termo de Referéncia, de 1% sobre o valor correspondente ao equipamento, por dia
de atraso, até o limite de 20%.

9.2.2.Multa de 1% ao dia, calculada sobre o valor das pegas a serem trocadas, por dia de
atraso, até o limite de 20% do valor or¢ado;

9.2.3.Multa de 1% ao dia, calculada sobre o valor mensal do contrato, por dia de atraso no
inicio da execuc¢do dos servicos, até o limite de 20%;

9.3. Multa por inexecugao parcial do ajuste: 20% calculada sobre a parcela ndo executada do
contrato, sem prejuizo de, a critério da Administracao, aplicar-se sangao administrativa de
impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 3 anos.

9.4. Multa por inexecuc¢do total do ajuste: 30% calculada sobre o valor total do contrato,
sem prejuizo de, a critério da Administracdo, aplicar-se sang¢do administrativa de
impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 3
anos.

9.5. Multa de 5%, calculada sobre o valor mensal do contrato, por descumprimento de
quaisquer das obrigacdes decorrentes do contrato, ndo previstos nos itens acima.

9.6. Nos casos de aplicacdo da sancdo administrativa de multa, serd descontada do
pagamento da CONTRATADA.

9.7. Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 139 incisos | e IV da Lei
Federal n? 14.133/21.

9.8. As sangdes administrativas sdao independentes e a aplicagdao de uma ndo exclui a das
outras.

9.9. Nas hipdteses de possibilidade de acumulagcdo das san¢des administrativas de multa
com a de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo ou a de declaragdo de
inidoneidade, cabera a CONTRATANTE avaliar a conveniéncia e a oportunidade da
aplica¢do simultanea.

9.10. Entendendo a CONTRATANTE pela aplica¢do isolada da sangdo administrativa
de multa, cabera a este dar andamento ao procedimento, concedendo prazo para
defesa prévia a empresa CONTRATADA, culminando com a decisao.
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9.11. O prazo para pagamento das multas sera de 5 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo da empresa apenada.
9.12. A critério da CONTRATANTE e sendo possivel, o valor devido sera descontado da

importancia que a empresa tenha a receber da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo ou por
intermédio da retencdo de créditos decorrentes do contrato até os limites do valor
apurado.

9.13. N3do havendo pagamento pela empresa, o valor sera inscrito como Divida Ativa,
sujeitando a devedora a processo judicial de execucdo ativa, sujeitando a devedora a
processo judicial de execugao.

9.14. Pela recusa injustificada, ou cuja justificativa ndo seja aceita pela Administragao,
em assinar o contrato, no prazo estipulado, sujeitard a EMPRESA ao pagamento de multa
no valor de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato;

9.15. Incidira na mesma pena prevista no item anterior se a EMPRESA estiver
impedida de firmar o contrato pela ndo apresentacdo dos documentos necessarios para
tanto;

9.16. Pelo atraso na assinatura do contrato, multa didria de 0,5% (meio por cento)
sobre o valor contratual, até o limite de 10 (dez) dias, caracterizando-se a inexecuc¢ao
total da obrigacdo a partir do 112 (décimo primeiro) dia de atraso;

9.17. Durante a instrucdao do processo tendente a aplicagdo de sang¢des pecuniarias
sera autorizado o pagamento parcial da CONTRATADA, no valor proporcional dos
servicos prestados a contento, excluido o valor da multa respectiva incidente até a
definicdo da imputacdo e julgamento de eventual recurso, assegurado a compensac¢ao
dos valores devidos nos pagamentos subsequentes;

9.18. Nos termos da Orientacdo Normativa n? 2/12-PGM, se por qualquer meio,
independentemente da existéncia de acdo judicial, chegar ao conhecimento da
CONTRATANTE uma situacdo de inadimplemento com relagdo as obrigacdes
trabalhistas, caberd a autoridade apura-la e, se o caso, garantido o contraditério, aplicar
a CONTRATADA multa, pelo descumprimento de obrigacdo contratual e, persistindo a
situagado, rescindir o contrato;

9.19. Das decisdes de aplicacdo de penalidade, caberd recurso nos termos do artigo
165 da Lei Federal n? 14.133/21, observados os prazos nele fixados, que devera ser
dirigido a Coordenadora de Vigilancia em Salde, protocolizado nos dias uteis, das
09h00 as 16h00, na Rua Dr Siqueira Campos, 176 — 72 andar - Liberdade, Sdo Paulo, SP,
ou encaminhado via correio eletronico para enderego apresentado em
oficio/notificacdo, apds o recolhimento do devido preparo recursal em agéncia
bancaria;

9.20. N3o serao reconhecidos recursos enviados por outros meios além dos descritos
anteriormente, se, dentro do prazo previsto em lei, a pega inicial original ndo tiver sido
protocolizada ou recebida conforme o item anterior;

9.21. As penalidades sé deixardo de ser aplicadas nos casos previstos expressamente
no Decreto Municipal de Execugdo Orcamentaria em vigor no presente exercicio, ou
seja, quando houver a comprovacgdo pela LICITANTE/CONTRATADA de ocorréncia de
forca maior impeditiva do cumprimento da obrigacdo, ou manifestacdo da unidade
requisitante informando que a infragcdo contratual foi decorrente de fato imputavel a
Administracao, devidamente justificada nos autos;

9.22. Caso a CONTRATANTE releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de qualquer
outra penalidade, essa tolerancia ndo podera ser considerada como modificadora de
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qualquer condicdo contratual, permanecendo em pleno vigor todas as condi¢des deste
ajuste.

9.23. As sang0es sao independentes e a aplicagao de uma ndo exclui e das outras;

9.24. O prazo para pagamento das multas sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo da CONTRATADA, sob pena de inscrigdo no CADIN e, conseguinte, por tratar-
se de divida ativa, sujeitara a devedora ao competente processo de execucdo fiscal;

9.25. As multas poderdo também ser descontadas do pagamento da CONTRATADA.

9.26. Na hipdtese de atraso no pagamento para a CONTRATADA havera incidéncia de
multa de 2%(dois por cento), acrescida de juros de 1% (um por cento) ao més e
atualizagdo monetaria calculada até o efetivo pagamento.

O orgamento devera, obrigatoriamente, conter as seguintes informagoes:

Atencao: Favor separar o valor total da méo de obra do valor total dos equipamentos/pecgas, devido

Descrigao detalhada do produto;

Preco Unitario por Item;

Preco Total por Item.

Valor Total da Proposta Comercial;

Validade da Proposta de 60 dias;

Razao Social;

CNPJ;

Enderego Completo;

Numero de Telefone e e-mail;

Nome e assinatura do responsavel pelo orgamento;

Todos os impostos e fretes deverao estar inclusos nos pregosapresentados.

pagamento por unidades orgamentarias diferentes.

Assim, solicitamos uma relagdo das pegas/componentes/acessorios que possivelmente serido

utilizados com seus respectivos valores para provisionamento, separada do valor total do contrato.

O processo de contratacéo por inexigibilidade de licitagdo deve ser instruido com a justificativa

de pregos (art. 72, inc. VIl da Lei n® 14.133/21).

A justificativa de pregos tera como base os valores de contratacdo de objetos idénticos
comercializados pela empresa a ser contratada em até um ano antes da data da contratagao, por
meio de notas fiscais ou outro meio idéneo, quando nao for possivel estimar o valor na forma do

art. 23 da Lei n°® 14.133/21 (art. 7°, §1° da IN n°® 65/2021-SEGES/ME).
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Assim, para o caso de Exclusividade, solicitamos nos encaminhar os seguintes documentos:
- Comprovante de prego praticado no mercado (art. 72, inciso VIl da Lei n° 14.133/21), minimo de
03 copias de N.F.s do objeto orgado para comprovagao de preco praticado no mercado.

E conforme Decreto n° 44.279 art. 38 a empresa que localizar-se fora do Municipio de Séo Paulo,
devera encaminhar DECLARACAO que nada deve Fazenda do Municipio de Sao Paulo, segue
abaixo modelo sugerido.

"DECLARAGAO"

A empresa , inscrita no CNPJ: , localizada no enderego
impresso no presente por seu representante legal que esta subscreve, DECLARA sob as penas
da lei que ndo esta cadastrada e de que nada deve a Fazenda do Municipio de Sao Paulo,
relativamente aos tributos relacionados com a prestagéo licitada.

Forma de Pagamento:

Conforme Decreto n° 51.197 de 22/01/2010, informar nimero da Agéncia e Conta-
Corrente em nome da empresa no BANCO DO BRASIL S/A, para crédito em conta-corrente
apos 30 (trinta) dias da entrega do produto.

Atenciosamente,
CLEONICE A.M. MENDONCA

ANS-ENFERMEIRA
CAS/DIVISAQ DE SUPRIMENTOS

SECRETARIA DA SAUDE - SMS
PREFElTURﬂ DE cleonicemachado@prefeitura.sp.gov.br

SAO PAULO

Rua Dr. Sigueira Campos, 172 | Liberdade
(11} 5461-8901

m 01509-020 | S0 Paulo | SP
SUS ?

www.prefeitura.sp.gov.brisaude



