
1ª Possibilidade: 

 

2ª Possibilidade: 

 

 

   

  
Entrada da criança e/ou 

adolescente   

Recepção/acolhimento 
inicial feito pelos 

orientadores - dados 
pessoais preliminares 

(quando possível) 

  

 
Apresentação do Núcleo 
e das ofertas do serviço 

  
Direcionamento às 

ofertas básicas (banho e 
alimentação) 

 

Conversa sobre a 
disponibilidade do serviço 

em atender a criança 
e/ou adolescente sempre 
que precisar (Construção 

de vínculo gradual) 

   

  
Entrada da criança e/ou 

adolescente   
Recepção/ acolhimento 
inicial (Educadores e/ou 

Equipe Técnica) 

  

 
Direcionamento às ofertas 

básicas (banho e 
alimentação) 

  

Conversa (Atendimento 
inicial) visando a 

criação/fortalecimento de 
vínculo  

  
Início do processo de 
busca de informações 

sobre histórico  

  

 

Processo de articulação e 
identificação de serviços 

que atendem ou já 
atenderam a criança e/ou 
adolescente e sua família  

  
Elaboração e Pactuação 

do PIA   

Identificação e contato com a 
família núclear ou extensa. Em 
caso de não possibilidade de 

reinserção, iniciar o processo de 
sensibilização de acolhimento 

inttitucional  


