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ANEXO Ill - MODELO DE PROPOSTA DE PLANO DE TRABALHO

1.|/IDENTIFICACAO: Instituto da Oportunidade Social
NOME DO PROJETO: Incluséo produtiva de jovens da Zona Leste no mundo do trabalho
DIRETRIZ DO PROJETO:

Diretriz Geral
3: TRABALHO E RENDA
3.1. Projetos que visem o desenvolvimento de atividades de aprendizagem e incluséo profissional

de forma universal para adolescentes de 14 a 17 anos, com finalidade de apoio a inclusao no
mundo do trabalho, garantia do trabalho decente e da geracéo de renda;

2. APRESENTAQAO DA ORGANIZAQAO DA SOCIEDADE CIVIL
Histérico da OSC:

O Instituto da Oportunidade Social - IOS é uma associacao sem fins lucrativos, com Certificado de
Entidade Beneficente de Assisténcia Social - CEBAS.

Fundado em 1998, o I0S possui sua sede em Séo Paulo, no bairro de Santana, e filiais no Rio de| 4

Possui como missao buscar, apoiar e monitorar a empregabilidade de jovens e de pessoas com
deficiéncia, que tenham menor acesso as oportunidades do mercado de trabalho.

Atende adolescentes a partir de 14 anos de idade até jovens com 29 anos, e também pessoas
com deficiéncia a partir de 16 anos de idade, que estejam cursando a partir do ultimo ano do ensino
fundamental ou ja tenham concluido o ensino médio, prioritariamente em escolas da rede publica
de ensino, e que se encontrem em maior vulnerabilidade social.

Todo o atendimento fornecido pelo 10S é realizado de forma gratuita aos beneficiarios.

O I0S atua ha 23 anos em prol desses publicos desprovidos de oportunidades e politicas publicas
suficientes para atender toda a demanda. Além de proporcionar ao beneficiario uma formacao
adequada para competir no mercado de trabalho, o Instituto se prop6e a atuar como facilitador
para a conquista de uma oportunidade de emprego de forma produtiva e eficiente.

Nesses 23 anos, o I0OS ja capacitou mais de 40 mil alunos e mais de 7 mil pessoas foram
empregadas nos ultimos de 5 anos. O I0OS também comprova a eficiéncia e resultado de seu
trabalho através de certificacdes e reconhecimentos.

Avenida Gal. Ataliba Leonel, 245 - Santana | Sdo Paulo | SP | 02033-000 | +55 (11) 2503-2618 | ios.org.br

Janeiro, Belo Horizonte e Joinville. —



SEDE I0S
Instituto da Oportunidade Social
CNPJ: 02.449.283/0001-89

N 04 CEBAS: 71000.018614/2018-23 PORTARIA: 252/2018
I e JNIDABE CMDCA 1564 / COMAS 1661

De forma geral, os beneficiarios possuem acesso aos seguintes elementos pedagdgicos:

* Formacao profissional em diversos cursos das areas de administracdo ou tecnologia da
informacé&o, com aulas de segunda a sexta-feira, durante 1 semestre, no contra turno escolar.

* Desenvolvimento das habilidades socioemocionais.

* Aulas de extensao escolar em portugués e matemética.

» Atendimento na equipe psicossocial, conforme demanda. A equipe € composta por assistentes
sociais, psicologa e psicopedagoga.

* Ajuda de custo para o vale transporte, beneficio este concedido, apds analise, aos beneficiarios
em maior vulnerabilidade social.

* Kit lanche em algumas Unidades de Atendimento.

» Ao término da formacgao, o beneficiario passa a ser atendido pela equipe de Empregabilidade,
especializada em inclusdo de adolescentes e jovens na conquista do primeiro emprego.

* Durante a formacgéo, os pais ou responsaveis sdo envolvidos em encontros que abordam temas
sobre cidadania, educacgao profissional e empregabilidade, de forma que eles possam apoiar e
incentivar seus filhos a frequentarem as aulas, diminuindo a evasdo e aumentando as
oportunidades de transformacao social para a familia.

Em 2021, 1410 adolescentes, jovens e pessoas com deficiéncia atendidos pelo 10S foram
incluidas no mercado de trabalho. Isto representou um aumento de 54% na renda familiar,
considerando um nucleo familiar de 3 pessoas. Dados expressivos para um ano assolado por uma
pandemia mundial, cujas familias brasileiras viram sua situacdo econdmica se deteriorar e as| 2
desigualdades ja existentes foram potencializadas no pais. B

Além disso, o I0S ja formou e incluiu mais de 1200 pessoas com deficiéncia em oportunidades no
mercado de trabalho, através do Programa de Formacdo Customizada para Pessoas com
Deficiéncia, criado em 2009.

Todo o impacto social proporcionado pelo IOS s6 é possivel porque o Instituto sempre buscou
trabalhar em rede. Atualmente, parcerias com os Fundos Municipais e Estaduais da Defesa dos
Direitos das Criancgas e dos Adolescentes proporcionam aproximadamente 60% de todas as vagas
de atendimento que sao oferecidas pelo Instituto.

Parcerias com outras Organizagbes Sociais, e com Faculdades e Universidades, proporcionam
novas Unidades de Atendimento do IOS em regibes com importante demanda de beneficiarios,
onde estas organizagfes cedem o espaco fisico ocioso, e 0 I0S aloca toda equipe de atendimento.

E parcerias com empresas privadas, que proporcionam o restante das vagas de atendimento,
aproximadamente 40%, e, principalmente, contribuem com a sustentacéo financeira de todo o
BackOffice do Instituto, alinhando desenvolvimento de estratégica de negdcios com impacto social,
atraves da educacao, da formacéao profissional, e da geracédo de emprego e renda.
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No I0S, transparéncia é fundamental. Toda a contabilidade do Instituto € realizada por um
escritorio contabil especialista no Terceiro Setor, e o0s relatérios sdo auditados pela
PricewaterhouseCoopers. Anualmente, o 10S apresenta 0s seus resultados de impacto social
atraveés de relatorio de atividades, seguindo as diretrizes do GRI — Iniciativa de Reporte Global.

A organizagdo mantém registros junto ao CMDCA (desde 2010) e COMAS, permitindo parcerias
nas esferas municipais, estaduais e federais com o poder publico para a implementagdo de
projetos.

Apresentacao e Justificativa do projeto:

Cenério - Emprego e a juventude

A taxa de desocupacéao no Brasil — 3° trimestre de 2021, recuou um pouco (12,6%) em relacdo ao
segundo trimestre (14,2%), quando comparada com o 3° trimestre de 2020 (14,9%) a taxa teve
uma diminuicdo de 2,3 percentual. Sdo 13,5 milhdes de desempregados atualmente, segundo o
IBGE. Lembrando que no primeiro trimestre de 2021 o pais atingiu a maior taxa da série historica,
iniciada em 2012.

Taxa de desocupacdo (%) por grupos de idade

Quando observamos a taxa de desocupacéo por grupo etario, dados do terceiro trimestre de 2021,
€ possivel observar que a desocupacéao dos jovens de 14 a 17 anos (40,4%) e de 18 a 24 anos| ——
(25,7%) tém patamares elevados em relagdo a taxa média total (12,6%).

257

8,2
54

14 a2 17 anos 16 a 24 anos 25 a 39 anos 40 a 59 anos 60 anos ou mais

Fomte: IBGE, Diretoria de Pesqusas, Cocrdenacio de Trabaho & Rendmano, Pesquisa Nacional por Amostra de Damicisos Continva
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Distribuicdo percentual das pessoas desocupadas

Quando observamos a distribuicdo percentual do total de pessoas desocupadas no pais, por
grupos de idade, no 3° trimestre de 2021, o grupo de 14 a 17 anos de idade representava 6,5% e
os jovens de 18 a 24 anos eram 31%. Esses dados ja demonstram o quanto a juventude brasileira
€ afetada pelo recesso econémico e pela falta de politicas publicas que proporcionem uma
qualificacéo profissional adequada.

4
2,7
18 a 24 anos 60 anos ou mais
Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdio de Trabaiho & Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
Série historica — taxa de desocupacéo por grupos de idade
A taxa de desocupacao dos jovens nos grupos de idade 14 a 17 anos e 18 a 24 anos apresentam
uma linha crescente destacada na série historica dos segundos trimestres de 2012 até 2021. O
qguadro abaixo ilustra as diferengas existentes entre as taxas de desocupacéo nos diversos grupos
etarios, com destaque para o alarmante cendrio na juventude brasileira.
3°Trimestre
Grupos de idade 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
14 a 17 anos 20,4 20,8 20,9 26,6 39,8 41,9 40,1 40,7 44,3 40,4 \ \5\
|
18 a 24 anos 14,1 14,7 149 19,2 25,1 25,9 253 251 30,6 25,7 J
25 a 39 anos 6,6 6,5 6,3 8,5 10,7 11,1 10,9 10,6 13,9 11,5
40 a 59 anos 3,6 34 3,3 4,6 6,7 7.4 6,9 7,1 9,9 8,2
60 anos ou mais 1,7 1,9 1,9 2,8 3,7 4,3 4,5 4,6 53 5,4
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Em todos os grupos etarios consta um histérico de elevacdo da desocupacédo. Mas o0 grupo que
abrange os jovens — 14 a 24 anos - teve um aumento mais acentuado, conforme demonstra o
gréafico abaixo, uma leitura mais visual do quadro anterior.

Série historica - 32 Trimestre
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Apesar da queda do desemprego no 3° trimestre de 2021, o rendimento dos brasileiros caiu pelo
4° trimestre seguido. Em parte esse dado reflete a geracéo de vagas precérias, em parte traduz
a inflagdo que vem acumulando ao longo dos meses. Abaixo, o gréfico retrata o rendimento
médio, que vem encolhendo.
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Em RS

Fonte: IBGE

O rendimento médio do trabalhador (descontada a inflagédo) ficou em R$ 2.459, uma reducéo de
11,1% em relacdo ao mesmo trimestre de 2020. E o menor rendimento médio desde o final de
2012.

Contexto socioecondmico — subutilizacdo da forca de trabalho e informalidade

E dentro desse cenario socioecondmico desfavoravel que o 10S atua, trazendo qualificacdo
profissional para uma faixa etaria que ao projetar sua vida inicial no mercado de trabalho, se
depara com um contexto bastante desanimador.

O recesso econdmico e a falta de qualificacdo profissional contribuem com este indicativo
preocupante. O mercado, em crise, busca cada vez mais pessoas que atendam suas
necessidades, que sejam experientes e possuam alguma formacao.

A taxa de subutilizagéo da forca de trabalho no trimestre encerrado em junho de 2021 foi de 28,6%
(32,2 milhdes de pessoas subutilizadas), lembrando que no trimestre anterior foi a maior taxa da
série historica iniciada em 2012. Dentro desse grupo de subutilizacdo estdo os desocupados, 0s
subocupados com menos de 40 horas semanais e uma parcela de pessoas disponiveis, mas que
nao conseguem trabalho. Abaixo, a taxa composta de subutilizacdo da forca de trabalho nos
trimestres terminados em junho.
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da forga de trabalha (%)
S S

Texa Compesta de subub izacho

O mercado de trabalho brasileiro esta bastante deteriorado, permeado por altos contingentes de
desocupados, desalentados e subocupados. Esse € o cenario socioeconbmico que o jovem ira
enfrentar para ingressar no mercado de trabalho. Se n&o tiver uma formacgcdo ou qualquer
preparacao técnica tera poucas oportunidades de emprego.

A taxa de informalidade foi de 40,6% da populacdo ocupada, ou 35,6 milhdes de trabalhadores
informais. No trimestre anterior, a taxa havia sido 39,8%. O aumento da informalidade no mercado
de trabalho brasileiro, torna o publico jovem extremamente vulneravel na busca pelo primeiro| 7
emprego. Por apresentar caracteristicas proprias, essa parcela da populacdo requer iniciativas
especificas, como este projeto, especialmente entre os mais pobres que, historicamente, ndo tém
acesso a oportunidade de qualificacéo profissional e cuja insercdo no mercado de trabalho ocorre
de forma mais precaria.

Mercado de Tecnologia no Brasil

No entanto, de acordo com a consultoria IDC Brasil, 0 mercado de Tl (Tecnologia da Informacgéao),
cresceu 8,5% no pais em 2021. O motivo se deve a presenca no ecossistema virtual e a migracao
dos consumidores para o virtual. A internet ganhou mais de 15 milhdes de novos usuarios,
tornando o Brasil relevante ante os paises vizinhos na América Latina. A industria de Tl continua
sendo um motor econdmico e, inclusive, deu suporte a outras verticais para que se modificassem
e impulsionassem o0s processos de negocios.

“Para 2022, esperamos um aumento continuado nos gastos com TIl, com um crescimento medio
de 9,4%, a medida que as tecnologias permitiram, modificaram e aceleraram a dinamica de
continuidade dos negdcios”, afirma Ricardo Villate, vice-presidente do grupo IDC para a América
Latina.

Enquanto o desemprego esta em alta no pais, o mercado de Tecnologia da Informacéo (TI), pelo
contrario, esta em pleno crescimento e as projecdes sdo de aumento nas vagas de emprego,
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considerando todo ecossistema de tecnologia. Segundo Sérgio Paulo Gallindo, Presidente
Executivo da Associacdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(BRASSCOM), o setor de tecnologia deve abrir cerca de 70 mil vagas de emprego por ano de
2019 a 2024. O numero de profissionais formados por ano nas universidades ndo é capaz de
suprir essa demanda, por esse motivo as empresas vém contratando pessoas sem diploma de
graduacdo em areas de Tl, mas com algum tipo de capacitacdo/especializa¢do na area.

Nesse sentido, o IOS cumpre um papel fundamental, por capacitar jovens de baixa renda na area
de tecnologia, abrindo portas para um mercado promissor que tem capacidade para absorver
grande parte dos jovens, mesmo no cenario de desemprego nacional.

Links dos dados apresentados acima:

https://patrocinados.estadao.com.br/medialab/releaseonline/releasegeral-releasegeral/mercado-
de-tecnologia-com-aumento-nos-ultimos-anos-marcas-se-firmam-no-setor/

https://www.telesintese.com.br/idc-preve-crescimento-de-94-nos-investimentos-em-ti-em-2022/

https://economia.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-pais-com-desemprego-de-13-sobram-
vagas-na-area-de-tecnologia, 70002816007

Itaquera e regiéo

A unidade do IOS para o projeto esta localizada no distrito de Itaquera que, segundo o indice
Paulista de Vulnerabilidade Social (Fundacdo SEADE) exposto no Edital de Chamamento Publico
N° 002/CMDCA/SP/2021, apresenta um alto indicador (3,0) de vulnerabilidade social e
econOmica.

Em busca de oportunidade de capacitacdo profissional e insercéo no mercado de trabalho, jovens
de diversos outros distritos se matriculam e participam dos projetos do 10S. As localizacdes das
unidades facilitam o descolamento dos jovens, pois em geral estdo préximas a estacdes de metrds
ou trens e também ha grande fluxo de linhas de énibus no entorno. Esse é um cenario que ndo
se restringe apenas a unidade de Itaquera. Todas as unidades do IOS possuem essa
caracteristica em seu publico atendido.

No ultimo atendimento tivemos jovens de diferentes distritos inscritos na unidade de Itagquera,
diversos desses distritos possuem altos indices de vulnerabilidade social, Itaim Paulista e Lajeado
com médias no IPVS de 3,9, Guaianazes com 3,5, Cidade Tiradentes 3,7, Sdo Miguel Paulista
com 3,2 e Ermelino Matarazzo com 3,1, sdo exemplos deles.

Diante desse cenario, 0 projeto em questao se faz necessario, tanto pelo local onde esta inserida
a unidade Itaquera do 10S, como pela capacidade da unidade em atender jovens de baixa renda
gue vivem em diversos outros distritos com alto indice de vulnerabilidade social.

Com o levantamento dos bairros contemplados no ultimo atendimento foi possivel extrair um mapa
do portal GeoSampa com a indicacao dos distritos impactados pelo trabalho do IOS na Unidade
Itaquera, demonstrando a abrangéncia do projeto no extremo leste da cidade.
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Fonte: GeoSampa.

A partir dos dados apresentados acima, o Instituto da Oportunidade Social, considera este projeto 9
de suma importancia para a formacao técnica profissional e apoio ao ingresso no mercado de| —
trabalho de jovens de 14 a 17 anos, como aponta a Diretriz 3 do edital FUMCAD 002/2021.

3.|OBJETIVOS E ABRANGENCIA
Objetivo Geral:

Promover a qualificacdo profissional, o apoio a entrada no mercado de trabalho e a geracdo de
renda através da formacao técnica/metodolégica em TIC (Tecnologia da Informacédo e
Comunicagcdo) e humana no ambito do desenvolvimento de habilidades em
comunicacao/expressao, raciocinio légico e temas transversais relacionados a uma cidadania
participativa, para adolescentes entre 14 e 17 anos, na zona leste.

Objetivo Especifico:

Disponibilizar e preencher vagas semestrais do curso de formacao profissional.
Assegurar a frequéncia dos jovens no curso de formacao profissional.
Quialificar profissionalmente os jovens ingressantes.

Apoiar a entrada dos jovens no mercado de trabalho.

o 0 T W

Abrangéncia Geogréfica:

Os atendimentos serdo realizados nos bairros de Itaquera (regido de altissima vulnerabilidade
social do municipio de Sao Paulo).
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Caracteristicas da regido: Itaquera é um distrito situado na zona leste de S&o Paulo, e administrado
pela subprefeitura de Itaquera. Juntamente com os bairros Cidade Lider, José Bonifacio e Parque
do Carmo forma um conglomerado vulneravel. A unidade IOS atendera alunos das subprefeituras
de Itaquera, Cidade Tiradentes, Guaianases, Sao Miguel Paulista, Aricanduva, Ermelino
Matarazzo, Arthur Alvim e Itaim Paulista. No local ha muito comércio popular, com pequenos
empreendedores irregulares, conta também com o Hospital Valdomiro de Paula (Hospital
Planalto), o Terminal Itaquera, o Parque do Carmo e uma quantidade significativa de bairros em
precérias condicbes de subsisténcia. O transporte no local € insuficiente para suprir toda a
demanda, resultando em superlotacdo de coletivos diariamente, além de grandes
congestionamentos em diversas ruas do bairro durante o dia e principalmente nos horarios de pico
levando em consideracao que Itaquera € considerado um bairro dormitorio.

Critérios para escolha de beneficiarios diretos:
Critérios - Processo seletivo

No momento da sele¢do dos alunos, o Pilar Pedagdgico do |IOS adota 4 (quatro) critérios principais,
sao eles:

1. Renda familiar e condi¢cdes socioeconémicas: com relacdo ao aspecto socioecondmico, a
renda per capita familiar dos beneficiarios € mensurada no momento do ingresso no projeto,
assim como suas condicfes de moradia e se recebem ou nao beneficios do governo, sendo
priorizados os de menor renda.

2. Escolaridade: para ingressar nos cursos oferecidos, um dos principais requisitos é a
regularidade escolar. O jovem precisa estar cursando ou ter concluido o Ensino Médio,
preferencialmente na rede publica, comprovando a situa¢do por meio do Histérico Escolar
ou declaracéo da instituicao de ensino.

3. Faixa Etaria: Avalia-se a idade, priorizando jovens que atendem todas as etapas anteriores
e que estejam em consonancia com a faixa etaria descrita no projeto.

4. Para fins de “desempate” consideramos como aprovados, os candidatos que fazem parte
de grupos minorizados.

Etapas — Processo Seletivo

Atendidos os critérios acima, o processo de selecdo se divide em 5 etapas, conforme descrito
abaixo:

1. Preenchimento da ficha de inscricao;

2. Entrega de documentos, tais como: RG e CPF do jovem e do responséavel, declaragédo
escolar, comprovante de residéncia, como conta de agua, luz, telefone e renda, extrato
bancério, dentre outros;

3. Declaracédo Escolar: Verifica-se por meio de declaracdo escolar se o jovem € aluno ou
concluinte de escola publica municipal ou estadual, ou bolsista de escolas particulares;

4. Identificacdo do nivel de vulnerabilidade social: com base na documentacéo apresentada e
entrevistas com o aluno e/ou responsaveis, a Assistente Social designada para o projeto
avalia o nivel de vulnerabilidade social do candidato por meio de seus comprovantes de
renda. Ao identificar o nivel de vulnerabilidade social por meio dos documentos entregues,
prioriza-se grupos minorizados;
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5. Divulgacao do resultado: € divulgado no site do Instituto a lista de aprovados e também o
dia da primeira reunido de pais/responsaveis, que também conta como fase eliminatoria, o
jovem gque ndo comparece nesse primeiro dia para assinar o seu termo de compromisso
com o instituto perde sua vaga.

Beneficiarios Diretos:

Serao diretamente beneficiados até 120 (cento e vinte) adolescentes, estudantes ou concluintes
da rede publica de ensino de S&o Paulo, em situagéo de vulnerabilidade social, ao longo de 1 (um)
ano, divididos da seguinte maneira:

ltaguera:
3 turmas distribuidas entre o periodo da manhé e da tarde: 20 jovens cada = 60 jovens

Subtotal: 60 jovens por semestre x 2 semestres = 120 jovens no ano.
Total: 60 adolescentes por semestre / 120 no ano.

Os bairros dos atendidos apresentam uma grande variedade geografica na zona leste, mas com o
levantamento do Ultimo atendimento que a Unidade IOS Itaquera teve, é possivel elencar os
seguintes: Jardim Lapena, Vila Verde, Cidade Tiradentes, Itaim Paulista, Vila Brasil, Cidade
Antbnio Estevdo de Carvalho, Cidade Lider, Vila Aurea, Jardim Santa Teresinha, Vila Jussara,
Parque Boturussu, Itaguera, Vila Nova Curuca, Jardim Augusto, Guaianases, Parada XV de
Novembro, Lageado, Vila Popular e Conjunto Habitacional Inacio Monteiro.

Beneficiarios Indiretos:

A populagdo atendida pelo 10S apresenta em média 3,4 moradores por residéncia. Com base
neste indicador historico, podemos afirmar que o projeto beneficiara indiretamente no minimo 408
(quatrocentos e oito) pessoas, sendo:

+ Familias dos jovens capacitados: Com o aumento da empregabilidade formal do jovem
ha consequente aumento na renda familiar;

+ Empresas locais: O empresariado local adquire méo de obra qualificada e pré-selecionada,
facilitando a inclusdo produtiva, as relacdes com a comunidade e também o cumprimento
das cotas legais de aprendizes;

« Comunidades e Municipio: O aumento da qualificacdo profissional de jovens contribui
para a diminuicdo dos indices de desemprego deste publico; ajuda a reduzir a pobreza e
proporciona aumento da qualidade de vida nas comunidades:

* Terceiro Setor: O I0S fortalece a rede de direitos humanos e cidadania no Municipio,
através da articulacéo e dialogo com diversos entes publicos e da sociedade civil organizada
para a divulgacdo e encaminhamento de beneficiarios ao projeto.

+ Comunidade escolar: contribuicdo para atenuar problemas recorrentes e estruturais do
ensino médio, como permanéncia e evasao escolar, através do engajamento dos jovens,
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no contra turno escolar, dentro de uma perspectiva de ensino integral, com conteudos
atrativos no ambito da formacé&o profissional e humana.

4.|CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Duracdo: 12 meses

Inicio e término: Janeiro até Dezembro

Calendéario/Formato Mensal:

Plano de Trabalho Anual
més | més [ més | més | més
3 4 5 6 7

N A N

Atividades / Més

1.Composicéo da Equipe
Multidisciplinar

2.Producgéo de
uniformes.
3.Divulgagéo e
Inscri¢coes
4.Realizacéo do Curso
em ltaquera*

5.Empregabilidade

*Q circuito de palestras ocorre dentro do semestre letivo. As datas dependem da demanda de voluntariados acordada
com as empresas no decorrer das aulas. A carga horéria é de 24h horas, se o aluno conseguir participar de todas as
oportunidades oferecidas.

Carga horéria das atividades por turma ou grupos:

Ministrado de segunda a sexta-feira no contra turno escolar, o curso tem duracdo de quatro horas
diarias, sendo duas horas reservadas aos contetudos de TIC e duas horas ao conteudo de
extensdo, que compreende as aulas de Comunicacdo e Expressdo, Matematica e Temas
Transversais. No final do semestre o curso contempla, em média, uma carga horéaria de 300 horas.

As 3 turmas de cada semestre serdo distribuidas entre o periodo da manha e da tarde — com os
seguintes horéarios: manha - 08h00 as 12h00; tarde - 13h00 as 17h00. Tanto o modelo EAD como
0 semipresencial, seguem a mesma grade horaria. Lembrando que a plataforma de aprendizagem
(Moodle) fica disponivel 24h por dia, 7 dias por semana, permitindo que o aluno desenvolva as
atividades que sao online em horarios flexiveis, de acordo com a sua realidade.

NUmero de turmas, grupos e/ou eventos:

3 turmas por semestre x 2 semestres letivos = 6 turmas no total, levando em conta 1 ano do projeto.

Carga horéria para temas extracurriculares:

1) Soft Skills: através de atividades, workshops, palestras e oficinas sdo debatidos uma
variedade de temas relacionados a Cidadania, Saude, Comportamento e Empregabilidade.
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Dentre os objetivos gerais estdo: valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente
construidos sobre o mundo fisico, social, cultural e digital; valorizar as diversas
manifestacbes artisticas e culturais, das locais as mundiais; valorizar a diversidade de
saberes e vivéncias culturais, apropriar-se de conhecimentos e experiéncias; conhecer-se,
apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional; exercitar a empatia, o didlogo, a
resolucdo de conflitos e a cooperacédo; agir pessoal e coletivamente com autonomia,
responsabilidade, flexibilidade e determinagao.

Abaixo estéo elencados alguns temas macros abordados:

e Higiene Pessoal e Cuidados Sanitarios

e Educacéo Sexual, inclusive com informacé&o sobre direito de acesso a meios
contraceptivos

e Conhecimento sobre cuidados menstruais e ciclo menstrual, inclusive com distribuicdo de

absorventes

Direitos Humanos e Direitos da Crianca e do Adolescente

Sustentabilidade

Diversidade

Inclusdo e Acessibilidade

Voluntariado e Solidariedade

Consumo Consciente

Comunicacéao

Pensamento Critico

Lideranca

Atitudes Positivas

Trabalha em Equipe

Relacionamento Interpessoal

Resolucao de Problemas

Busca de Conhecimento

Processo Seletivo

Apresentacdo Pessoal e Postura

Jornada Profissional e Feedback

13

Lembrando que esses conteudos apresentam uma flexibilidade maior, sendo sempre
atualizado conforme surgem os debates na sociedade, mantendo o curso antenado ao
mundo vivido. A carga horaria semestral € de 18 horas.

2) Além disso, tem o Circuito de Palestras que aborda temas atuais referente ao mercado de
trabalho, sociedade, comportamento, tecnologia, etc. Em decorréncia da pandemia e a
transicdo para atividades online, no caso do circuito de palestras, as oportunidades de
participagdo ampliaram. As duas agdes que envolvem palestras, “Pausa para o Cafezinho”
e “DellConecta” abarcam 8 encontros cada por semestre, com durag¢ao de 1h30 por evento.
Isso equivale a dizer que, se o aluno participa de todas as palestras, acrescenta 24 horas
de conteudo extracurricular.

Com isso, é possivel afirmar que os alunos se deparam com temas extracurriculares em torno de
42 horas semestrais.
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DESCRIC;AO DAS ATIVIDADES QUE SERAO EXECUTADAS:
Roteiro pedagdgico

Més 01: Contratacéo/alocacdo da equipe para atuar no processo de divulgacédo, inscricéo,
selecéo, matricula e realizacdo do curso. Producédo de uniformes.

Més 02: Divulgacéo, inscricdes e processo seletivo.

Més 03, 04, 05: Realizacdo do curso de Gestdo empresarial com software ERP TOTVS — 1°
semestre.

Més 06 e 07: Final do curso (1° semestre) de Gestao empresarial com software ERP TOTVS,
apresentacao dos TCCs e Formatura. Divulgacao, inscricdo e processo seletivo do segundo
semestre letivo.

Més 08, 09, 10 e 11: Realizacdo do curso de Gestado empresarial com software ERP TOTVS —
2° semestre.

"IMés 12: Final do curso (2° semestre) de Gestdo empresarial com software ERP TOTVS,
apresentacao dos TCCs e Formatura.

Més 01 ao 12: Empregabilidade é um processo transversal que envolve monitoramento de
vagas, contato com as empresas, conteudos para os alunos, levantamento de curriculos,| 14
indicagcao para processos seletivos, etc.

Estrutura pedagogica do projeto e do curso

A partir de uma formag&o com carga horaria média de 300 horas por semestre, 0 curso trabalha
a andlise e discussao dos principais fluxos, processos e tarefas nos setores de compras,
estoque, faturamento e financeiro de uma empresa, relagéo dos principais processos e rotinas
administrativas com situa¢cdes cotidianas, aplicacdo pratica dos principais conceitos vistos ao
longo do curso por meio do ERP TOTVS e de ferramentas do Microsoft Office. Ao final do curso
os(as) alunos(as) realizam um TCC, simulando o dia a dia de uma empresa.

O curso nédo exige conhecimentos prévios da(o) ingressante que, ao término, estara apta(o) a
integrar setores de compras, estoque, faturamento e financeiro dando suporte as tarefas que
fazem parte da rotina desses setores.
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Componentes Curriculares:
Gestdo empresarial com software ERP TOTVS

/
//

D — Administragtio de Compras: 40h

10 i % Softskills: 18h

N

}:“—‘: Office: 50| % Portugués: 36h
e

Faturamento e Vendas: 40h

Departaumento Finunceiro: 40h

Soiba Mais

(2] &

Extensdo Escolar

O desenvolvimento das capacidades na lingua portuguesa é trabalhado através de aulas e
exercicios de interpretacdo e producdo de textos, sempre alinhados a area de negocios, 15
favorecendo a interdisciplinaridade e o dialogo, de modo a se diferenciar da metodologia| ——
utilizada no ensino regular formal. Desta forma, o programa se torna mais atrativo e promove a
melhoria no nivel de escolaridade dos jovens participantes. S&o indicados livros para leitura e
solicitadas redacdes ao longo das aulas.

Quanto as habilidades em matematica, também com metodologia diferenciada, as aulas
estimulam a reflexdo e o raciocinio l6gico, através de exercicios praticos e a aplicacdo de
calculos essenciais para o cotidiano pessoal e para a rotina corporativa, de forma ludica e
participativa, com o intuito de evitar a resisténcia inicial por parte da maioria dos alunos, que ja
possuem grande dificuldade em matematica no ensino regular.

As aulas de Temas Transversais tém como objetivo proporcionar aos alunos um espaco para
discusséo, reflexdo e consequente aprendizado acerca de temas de fundamental importancia
para a formacao profissional e estdo organizadas em trés eixos — Cidadania, Desenvolvimento
Comportamental e Empregabilidade.

Para evitar a evasdo dos beneficiarios a estratégia pedagogica tem como objetivo a
aproximacédo da familia para motivar alunos a ndo desistirem. Para isso, séo realizadas junto
aos pais reunides periddicas, no inicio do curso com esclarecimento das normas e
compromissos para a participagao do jovem, no decorrer para acompanhamento do jovem
qguanto a frequéncia e desempenho individual e ao final do curso para entrega das notas.
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Ao final do semestre, € ainda realizado um evento de formatura, onde os pais acompanham a
entrega de certificado dos aprovados. Esta ocasido € importante para fortalecer a relacdo do
projeto com a familia e estimular o reconhecimento e motivacdo dos jovens em busca das
oportunidades de um futuro melhor.

Todas as turmas recebem:

e Material didatico: Apostilas + caderno de exercicios de T.l e Extenséo;
e Aplicacédo de avaliagbes modulares periodicas;
e Avaliacéao final de notas para aprovacao/reprovacao dos alunos;
e Certificado para os participantes aprovados.
Avaliacoes:

O método de avaliacdo do 10S refere-se ao balango das avaliagBes quantitativas e qualitativas.
A quantitativa esta relacionada a somatodria do resultado das avaliacfes feitas durante todo o| 16
periodo do curso e a avaliacdo qualitativa esta relacionada as habilidades desenvolvidas no
periodo do curso, partindo de parametros conceituais, atitudinais e procedimentais.

O aluno pode ter no maximo 5 (cinco) faltas nédo justificadas e ndo sequenciais durante todo o
periodo de capacitacdo. Para faltas justificadas por motivos de saude ou de forca maior, 0
professor disponibilizara aulas de revisédo e refor¢o. Para ser considerado aprovado, o aluno
precisara ter no minimo 70% de aproveitamento.

Perspectiva psicossocial-pedagogica:

Durante o curso, a equipe Psicossocial do IOS busca atender o aluno na sua dimenséo social,
emocional e pedagdgica, possibilitando o fortalecimento da autonomia no que tange ao
enfrentamento dos desafios ligados a realidade socioeconémica em que o jovem estéa inserido.
O objetivo do trabalho desta equipe é oferecer um atendimento multidisciplinar, realizando um
acompanhamento continuo de assisténcia em diferentes areas. Estes acompanhamentos sao
importantes na medida em que auxiliam o jovem a lidar com problemas complexos e frequentes
de comportamento, evaséao, dificuldade de aprendizagem, incluséo e participacdo da familia no
processo pedagdgico. Essa perspectiva psicossocial-pedagdgica possibilita ao educando a
oportunidade de se tornar consciente e sujeito de sua propria histéria, impactando na formacéo
da sua subjetividade, fazendo-o vivenciar um processo de reflexdo que produz efeitos na
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maneira de pensar, sentir e agir, desenvolvendo a emancipacédo social e o fortalecimento
emocional destes jovens.

Formatura:

Para o 10S, a formatura € um encontro entre os alunos, professores e familiares que tém
naquele momento um grande sentimento de conquista e orgulho, o que eleva a autoestima dos
jovens e da uma alta carga de incentivo para continuarem conquistando oportunidades e
realizando sonhos.

Além do certificado a ser entregue para os alunos aprovados, o IOS realiza um evento de
formatura ao final do treinamento, como marco de fechamento do ciclo social estratégico e de
celebracdo de uma oportunidade conquistada.

Empregabilidade dos jovens aprovados:

Além das disciplinas técnicas e de extensdo escolar, durante o treinamento, os alunos
aprendem a elaborar o préprio curriculo, levando em consideracao caracteristicas basicas para
processos seletivos em empresas privadas: idade, sexo, residéncia, avaliacao final, situacao
escolar e experiéncia anterior.

Apo6s a conclusdo do curso, fechadas as devidas avaliagbes e meédias, estes curriculos| 17
revisados séo enviados para a base de dados do 10S, onde a equipe de empregabilidade faz
indicagcOes para vagas de emprego, de acordo com o perfil dos jovens.

O I0S direciona para o mercado de trabalho todos os curriculos dos jovens que foram aprovados
no projeto, considerando os critérios que estabelecem 70% de aproveitamento minimo. Acima
destes, o principal ponto a ser considerado, € o interesse do aluno em ingressar no mercado de
trabalho.

Tanto a capacitacdo quanto o direcionamento dos jovens para o mercado, sao atividades
permanentemente gratuitas.

Andlise dos Resultados e Producéo de Relatorios:

O Instituto da Oportunidade Social conta com uma equipe técnica multidisciplinar preparada
para aplicacdo da metodologia, controle e acompanhamento da proposta, tendo como foco o
aperfeicoamento continuo das a¢des desenvolvidas.

Atraveés da coleta e selecdo de dados qualitativos e quantitativos para composic¢ao de relatorios
periddicos, o IOS garante a transparéncia e a prestacdo de contas do trabalho realizado junto
aos parceiros investidores, contemplando:
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¢ Dimensionamento e impacto das metas determinadas para cada etapa do projeto;
¢ Identificacdo de todos os beneficios diretos e indiretos gerados pelas agées;
¢ Identificacdo de pontos fortes e fracos e a exposi¢cao de qualidades e limites do projeto.

Kit lanche — alunos

Por meio das pesquisas de satisfacdo e das reflexdes feitas com os professores nas reunioes
pedagdgicas, foi possivel identificar a necessidade de oferecer um lanche diério aos alunos.
Muitos saem da escola para o curso ou do curso para a escola sem se alimentarem, o que
prejudica o desenvolvimento e aprendizado dos jovens. Além, claro, de ser desumana a
auséncia de recursos proprios para sanar uma necessidade basica que € se alimentar nesse
meio tempo. O IOS busca atenuar a vulnerabilidade social com uma abordagem educacional e
psicossocial oferecendo capacitacéo profissional, mas reconhece que para alcancar esse fim,
existem necessidades emergenciais latentes. Dessa forma, o 10S oferece no orcamento do
projeto um lanche com produtos ndo manuseados, cujo kit individual contém um suco ou leite
em caixinha, um bolo e um biscoito.

Vale Transporte

Para contemplar e sustentar o atendimento dessas regifes vulneraveis, o projeto adota como
estratégia a oferta de vale transporte para 16,6% dos alunos, conforme orcamento apresentado,
uma vez que parte do publico atendido ndo possui renda suficiente para locomogdo. Essa| g
decisao é baseada em uma politica interna do 10S, elaborada pela Equipe Psicossocial, que| ——
visa garantir o acesso e a frequéncia do jovem a educacédo social. A politica estabelece uma
série de critérios socioecondémicos para priorizar o recurso. Os principais estdo elencados
abaixo:

e Renda per capita de ¥ do salario minimo — R$ 300,00 (descontado o valor do aluguel
para este célculo);
¢ N° de criancas na residéncia — interfere na decisdo devido ao aumento de gastos;

e N°de idosos na residéncia - interfere na decisdo devido ao aumento de gastos;
e Verificar a particularidade de cada caso (doencas, gravidez, situacdes desestabilizastes
como por exemplo, roubo, separagédo, morte, etc.).

METODOLOGIA:

Dinamica de trabalho a partir das metas do projeto

Meta 01 e 02: Disponibilizar 60 vagas semestrais / 120 no ano. Preencher ao menos 90%
(noventa por cento) das vagas disponibilizadas — 108 alunos matriculados.
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A partir da formalizacéo do termo de fomento os profissionais necessarios serao contratados ou
alocados exclusivamente para este projeto. Durante esta etapa, formacédo dos professores,
processo de divulgacao, inscricdo, selecdo e matricula do curso.

Nesta etapa de pré-execuc¢do, sera realizada a producdo dos uniformes e dos materiais de
divulgacao do projeto, que se repete ao final de cada semestre, com o objetivo de divulgar a
abertura de vagas para o proximo semestre letivo.

A divulgacdo do projeto e respectivas vagas serd realizada de forma intensa pela area de
Comunicacdo do I0S, com o apoio da retaguarda e dos profissionais exclusivamente
financiados pelo projeto. Com o0 apoio de pecas digitais e impressas, sera possivel visitar
escolas, equipamentos publicos, organizacfes da sociedade civil, empresas e estabelecimentos
das comunidades do entorno para divulgar a iniciativa e atrair o maior nimero possivel de jovens
dentro do perfil do projeto. Todo esse trabalho ocorre no inicio do projeto e se desdobraréa ao
longo do semestre letivo com foco na divulgacéo e atracdo de beneficiarios para as turmas do
semestre seguinte. Ainda assim, haverd um grande esfor¢o para a divulgagdo via marketing
digital e redes sociais. O 10S entende que as redes sociais muitas vezes séo o principal canal
de acesso desses jovens a conteudo online, de modo que € essencial investir neste tipo de
material.

Os jovens interessados poderdo realizar a inscricdo no formato online, através do site do 10S,
mas também de forma presencial, diretamente na Unidade IOS Itaquera, se o0 cenario| 19
epidemioldgico estiver favoravel. Vale destacar que a inscricdo online pode ser feita de qualquer
lugar, via celular, computador e demais dispositivos de tecnologia conectados a internet que
acessem o site do 10S. O processo seletivo visa atender o perfil estabelecido pelo Edital - jovens
com idade entre 14 e 17 anos e 11 meses.

Meta 03: Garantir a permanéncia e conclusdo de ao menos 80% (oitenta por cento) dos
jovens ingressantes - Ao menos 86 jovens concluintes, ou seja, evasdo maxima de 22
jovens no total.

Para estimular a participacdo e permanéncia dos beneficiarios no projeto, o desenvolvimento
do conteudo se dara em consonancia com as novas tendéncias e melhores praticas de ensino
relacionadas ao modelo hibrido e ao uso de tecnologias nos processos de ensino-
aprendizagem, atentando-se as necessidades dos alunos para manté-los estimulados,
prevenindo uma possivel desisténcia.

Além da capacitacdo técnica e compreensdo dos conceitos, praticas e técnicas de rotinas
administrativas, regras de negocio e utilizagdo dos softwares de gestdo mais comuns do
mercado, os alunos desenvolvem habilidades e competéncias, tais como: capacidade de
interpretacdo e producao textual; habilidade de raciocinio I6gico e capacidade de resolucdo de
problemas com operacfes basicas de matematica; competéncias emocionais e
comportamentais, estimulando e ampliando a compreensdo dos alunos quanto a importancia
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desses conteudos para sua formacéo e ingresso no mercado do trabalho. Essa abordagem fara
com que o aluno se envolva mais na formacdo e mantenha o interesse em continuar na mesma.

Outra estratégia para a permanéncia no curso € através da aproximacéo com as familias, que
acontece nas reunides de pais e atendimentos individuais ao longo do semestre letivo.

Além disso, serao realizadas pesquisas com a intencéo de conhecer melhor o beneficiario, com
algumas perguntas referentes a localidade em que os alunos moram, a profissdo visualizada
por eles para o futuro, areas de interesse, pretensdo salarial, renda familiar, sonhos, entre
outros. Com essas estratégias a equipe adquire maior conhecimento do publico atendido e
consegue identificar possiveis causas da desisténcia, atuando de forma preventiva para mitigar
esse risco.

Meta 04: Aprovar ao final do treinamento, ao menos 75% (setenta e cinco por cento) dos
jovens concluintes — 65 jovens.

Ao longo do semestre letivo, durante as reunides de pais e/ou responsaveis, 0s alunos e seus
familiares serdo sensibilizados quanto a importancia do comprometimento e engajamento de
cada um para potencializar o aprendizado dos temas propostos. Os professores, além da
exposicao tedrica, promoverdo debates e usardo recursos audiovisuais para estimular o
pensamento critico dos jovens.

20
O curso sera realizado de segunda a sexta-feira, no contra turno escolar com até 4 horas de
duracdo por dia e carga horéaria de aproximadamente 300 horas por semestre.

Matriz curricular:

Més 3 (1° semestre) e Més 8 (2° semestre):
Office: 50h

Portugués: 12h

Matematica: 12h

Softskills: 6h

Més 4 (1° semestre) e Més 9 (2° semestre)
Compras: 24h

Estoque: 24h

Portugués: 12h

Matematica: 12h

Softskills: 6h

Més 5 (1° semestre) e Més 10 (2° semestre)
e Faturamento e Vendas: 24h
e Departamento Financeiro: 24h
e Portugués: 12h
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e Matematica: 12h
e Softskills: 6h

Més 6 e 7 (1° semestre) e Més 11 e 12 (2° semestre)
e Compras (TCC): 16h
e Estoque (TCC): 16h
e Faturamento (TCC): 16h
e Financeiro (TCC): 16h

Além das aulas e atividades que estimulardo a participacdo dos beneficiarios, havera também
um acompanhamento da equipe de professores (Pedagogo e Instrutor) que visam identificar
possiveis pontos de melhorias durante a formacéo e possibilitando que os alunos tenham um
retorno do seu desempenho, oferecendo assim solugbes para que ele melhore e tenha mais
chances de ser aprovado.

Modelos pedago6gicos no contexto pandémico

Diante do novo cenério pandémico que o pais enfrenta desde marco de 2020, com incertezas
em relacéo a possibilidade de volta ou ndo as aulas presenciais, o 10S podera, dependendo do
cenario epidemiolégico, implementar o projeto com trés possiveis desenhos pedagdgicos:
Presencial, EAD ou semipresencial. )

Formato presencial

Os nossos alunos terdo aulas presenciais de segunda a quinta-feira. As sextas-feiras, as aulas
acontecerao no modelo online, que, a depender do curso em questdo, podera dispor desde
acesso a conteudos ja disponiveis no Moodle, lices de casa, atividades extra, até aulas online
ao vivo.

E caso o aluno ndo tenha como estudar online ou prefira estudar no 10S, as nossas Unidades
estardo abertas para recebé-los no formato de “acesso digital”. Eles precisam trazer o proprio
fone de ouvido, e podem usar a nossa infraestrutura para continuar os seus estudos. Nesse
formato, toda a equipe das formacgdes regulares ter4 um dia por semana sem aulas presenciais
para que sejam cumpridas as “horas-atividade”, € o que as escolas chamam de HTPC (hora do
trabalho pedagdgico coletivo). Sua finalidade é a de proporcionar aos professores um momento
semanal para planejamento de aulas, correcdo de atividades/provas, organizagdo das
demandas de administracdo educacional e atividades complementares aos alunos que
necessitem.

O planejamento do projeto visa o atendimento presencial, com respeito a todos os protocolos
de biosseguranca. No entanto, diante do novo cenario pandémico que o pais enfrenta desde
marcgo de 2020, com incertezas em relacéo a possibilidade de volta ou ndo as aulas presenciais,
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0 I0S podera, dependendo do cenério epidemioldgico, implementar o projeto com dois possiveis
desenhos pedagdgicos: EAD ou semipresencial.

Formato EAD

No modelo de curso a distancia o material didatico € disponibilizado totalmente em formato
digital por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). E por meio da plataforma que os
alunos também podem tirar duvidas sobre o conteddo das aulas com o Professor/Tutor,
participar de debates em féruns, realizar exercicios e enviar atividades para a avaliagdo. Neste
modelo é necessario estar bem atento aos prazos de entrega dos trabalhos.

Diferenciais:

Aluno pode acessar ou baixar os materiais onde e quando quiser;

Atividades realizadas por meio do EAD IOS;

Provas séo realizadas no EAD IOS;

Apresentacdo do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) é feita a distancia;

Apoio de um tutor para tirar duvidas;

Frequéncia do aluno controlada por meio do acesso ao AVA e das entregas das atividades.

Formato semipresencial (Ensino Hibrido)
22
No modelo de curso semipresencial o material didatico € disponibilizado no EAD IOS e no| —
formato impresso. Dessa forma, o aluno pode estudar onde e quando quiser. Por meio da
plataforma, os estudantes também podem tirar dividas, participar de féruns sobre as aulas e
entregar as atividades passadas pelos Professores durante cada semana. Neste caso, no
entanto, é preciso estar atento aos prazos de entrega das atividades. Uma vez por semana, 0
aluno vai ao I0S se reunir com o tutor para realizar atividades dinamicas e comportamentais,
tirar eventuais duvidas e reforcar o contetdo aprendido de maneira pratica.

Diferenciais:

e Aluno pode acessar ou baixar os materiais onde e quando quiser;

e Aulas presenciais uma vez por semana no 10S;

e Parte das atividades € presencial e outra parte € online, por meio do EAD IOS;

e Apresentacao do Trabalho de Conclusé&o de Curso (TCC) presencial;

e Apoio de um tutor para tirar davidas;

e Frequéncia do aluno controlada por meio da presenca nas aulas e da participacdo dele
nas atividades online.

Nesse modelo as salas de aula atuardo com até metade de sua capacidade atual, respeitando
0 espaco de distanciamento entre os alunos e professores. Todos o0s professores receberéo
equipamentos de protecdo individual e os alunos receberdo mascaras. Seguiremos a risca todas
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as recomendac0des de prevencao e saude e, também, faremos um trabalho de conscientizacéo
de higiene e distanciamento social relacionados a Covid-19.

Conclusao

Lembrando que os modelos presencial e semipresencial serédo executados dentro das principais
diretrizes preconizadas no Plano S&o Paulo, referente ao distanciamento social, higiene
pessoal, limpeza e higienizagdo de ambientes e comunicagéo.

Isto significa garantir o distanciamento entre os alunos e professores, adotar boas praticas de
higiene pessoal (higienizacao frequente das mados com sabao ou alcool em gel 70% e usos de
mascaras), aumento da frequéncia da higienizacdo do ambiente educativo utilizando produtos
adequados para eliminacdo de virus, manter uma boa comunicacdo sob os procedimentos
vigentes no estabelecimento, garantindo a adesao dos alunos e professores, assim como
monitorar as condi¢cdes de saude realizando as triagens de sintomas e acompanhamento de
casos suspeitos (trabalho este realizado pela equipe Psicossocial do 10S, que desde o inicio da
pandemia estabelece um didlogo proximo, orientando e prestando assisténcia aos casos
suspeitos e reais de Covid-19).

Por fim, € importante ressaltar que o Instituto da Oportunidade Social atuard em consonancia
com as decisfes oficiais emitidas pelo poder publico municipal, seguindo as recomendacfes
que envolvem a parceria com o FUMCAD, via Prefeitura de S&o Paulo e secretarias afins,| 23
respeitando as diretrizes que contemplam a questdo sanitria diante do cendario pandémico
presente no cotidiano dos municipes.

Por fim, € importante ressaltar que o Instituto da Oportunidade Social atuard em consonancia
com as decisbes oficiais emitidas pelo poder publico municipal, seguindo as recomendacdes
gue envolvem a parceria com o FUMCAD, via Prefeitura de Sdo Paulo e secretarias afins,
respeitando as diretrizes que contemplam a questdo sanitaria diante do cenario pandémico
presente no cotidiano dos municipes.

Meta 05: Encaminhar ao menos 30% (trinta por cento) dos concluintes e aprovados para
entrevistas de emprego compativeis — 20 jovens.

Ao final do treinamento, ja em posse dos curriculos dos jovens aptos a ingressar no mercado
de trabalho, o analista articulara com empresas parceiras, do entorno e outras, vagas de
emprego, principalmente nas areas administrativas e de tecnologia da informacéo. Ser&o
considerados para esse encaminhamento, os perfis comportamentais e técnicos, a faixa etaria,
a escolaridade, a localizacado de moradia, entre outros, de forma que os melhores alinhamentos
sejam realizados.

Outra atividade desse profissional é a realizacdo de palestras de oportunidades por semestre
com informacdes sobre o mercado de trabalho: o que é processo seletivo, como se preparar
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para ele, oportunidade de aprendiz e como funciona para consegui-la, comportamento para o
mercado de trabalho, realizacdo de teste de perfil, dindmica, entre outras informacdes e
atividades interligadas ao tema. Nessas palestras, a equipe de Oportunidades do IOS comeca
a conhecer um pouco dos alunos e a identificar possiveis perfis (alunos mais comunicativos,
proativos, com iniciativa, por exemplo).

CAPACIDADE OPERACIONAL:
Equipamentos especificos e materiais permanentes

Materiais e equipamentos permanentes ja existentes:

- Computadores para os alunos, conjuntos escolares (mesas e cadeiras), lousas e impressora.

Materiais de consumo

Material didatico pedagdgico necessarios:

240 - Apostilas e Caderno de Exercicios

240 - Camisetas para os alunos

12 - Material de higiene e limpeza (papel toalha, papel higiénico, alcool gel, copo descartavel,
desinfetante e produtos de limpeza em geral)

12 - Material de Secretaria (papel, tonner, canetas, grampeadores e insumos em geral para
confeccdo de provas e outras atividades) 24

Material de divulgacdo necessarios:

1000 - Santinhos/folhetos
30 - Cartazes

Kit lanches — alunos

960 — Kit lanche

Vale Transporte

400 — Vale Transporte

Oficinas e ou laboratorios

1 (um) laboratério de informatica com 20 (vinte) computadores para os alunos. O laboratério
conta com (01) uma lousa digital e (01) uma impressora multifuncional. O laboratorio possui 20
mesas para os computadores. Na Unidade 10S Itaquera o laboratorio possui dois (02)
ventiladores.

Salas de aula ou equivalente
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Além do laboratério citado no item acima, tem uma outra sala de extensédo para as atividades
pedagogicas com (01) uma lousa digital e dois ventiladores. A sala possui 20 conjuntos

escolares.

Recursos Humanos

Cargo/Funcéo:

N° de horas/més

Escolaridade/Formacao:

Tipo de Vinculo:

Instrutor:
Responsavel pelas
turmas e por ministrar
aulas de Tecnologia e
Administracao

180 horas/més

Ensino Superior
completo ou
cursando/Administracéo,
Tecnologia da
Informacgéo ou Sistema
da Informacdo

Monitor: Responsavel
por apoiar o instrutor
durante as aulas,
ministrar as aulas de

180 horas/més

Ensino Médio ou
cursando Ensino
Superior/Administracédo
ou Tecnologia da

ministrar as aulas de
Portugués,
Matematica e Temas
Transversais.

educacéo digital e Informacgao

apoiar as rotinas de

classe das turmas

Pedagogo (a): 180 horas/més Ensino
Responsavel por Superior/Pedagogia

25

Analista de
Empregabilidade:
Responsével por
buscar oportunidades
de emprego
compativeis com o
perfil dos beneficiarios
e apoiar a equipe na
orientacéo dos
adolescentes sobre
entrevista, mercado
de trabalho e carreira

180 horas/més

Ensino Superior/
Recursos Humanos ou
Administracdo

Assistente Social

Responsavel por
conceder parecer final
acerca do professo
seletivo para o projeto.
Atendimento as
demandas sociais das
Unidades,
diagnosticos e
encaminhamentos

160 horas/més

Ensino Superior
Cursando (Servicos
Sociais — a partir do 4
semestre)
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8.

METAS E FERRAMENTAS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Meta (s)

Indicadores Qualitativos

Indicadores
Quantitativos

Meios de Verificacao

Disponibilizar 60
(sessenta) vagas
por semestre para
o curso de
formacéao
profissional em
gestdo empresarial
com tecnologia,
para adolescentes
de 14 a 17 anos e
11 meses.

Divulgacéo; preparo da
estrutura e de recursos
humanos para recebimento
dos alunos.

Contratacdo/alocacao
dos profissionais;
aquisicao e instalacéo
dos equipamentos;

producédo dos uniformes.

Holerites dos
profissionais
contratados,
documentos fiscais,
registro fotografico.

Preencher ao
menos 90%
(noventa por cento)

Divulgacéo de facil acesso
do publico alvo; articulacdo
com a rede publica de
ensino e sociedade civil;
assertividade do processo

Numero de alunos
matriculados.

Relatorio do processo
seletivo, acdes de
articulacéo e
divulgacéo e lista de
beneficiarios

das vagas . . .
9 seletivo. matriculados. Link do
oferecidas. . -
material pedagogico
online.
Sensibilizacdo dos alunos e [NUmero de alunos Listas de Frequéncia,
Garantir a familiares ao longo do matriculados e Relat6rio Pedagogico;

permanéncia e
conclusédo de ao

projeto, engajamento e
estimulo dos

desistentes.

26
Calendario Letivo;

Conteudo

empregadores. Programatico e Matriz
0,
gﬁggtsasoo/rocento) Curricular; Print de
dos in rgssantes algumas atividades
9 : realizadas de forma
online.
Capacidade de Numero de alunos Boletins; Certificados

Aprovar ao final do
treinamento, ao
menos 75%
(setenta e cinco
por cento) dos
concluintes.

interpretacéo e producao
textual; Habilidade de
raciocinio logico e
capacidade de resolucao
de problemas com
operacdes basicas de
matematica; Conhecimento
do Pacote Office e Internet;
Competéncias emocionais
e comportamentais
somados a compreensao
das regras de negdcio e
rotinas administrativas
envolvendo departamentos
como Compras e Estoque;
Capacidade de utilizagao

concluintes e aprovados.

de concluséo;
Relatorio pedagdgico.
Depoimento de
alguns alunos sobre o
Curso.
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de software de gestao
empresarial para operacao
das rotinas no nivel de
usuario.
Encaminhar ao Pesquisa e orientagdo aos |Numero de alunos Pesquisas e
menos 30% (trinta [beneficiarios e familiares; Entrevistas;

por cento) dos
concluintes e
aprovados no
curso para
entrevistas de
emprego
compativeis com o
perfil e formagéo.

acOes de relacionamento
com empresariado local;
perfil das vagas disponiveis
no mercado; tipo de vinculo
e saléarios.

aprovados e
encaminhados para
entrevistas.

NuUmero de processos
seletivos.

devolutiva das
empresas articuladas;
relatorio de
empregabilidade dos
alunos. Print das
atividades realizadas
de forma online com
os alunos.
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